Отчет о принятых организационных и административных мерах, направленных на улучшение качества работы с обращениями 
и заявлениями граждан и объединений граждан,
 в том числе юридических лиц, за II квартал 2024 года

Работа с обращениями, заявлениями граждан и объединений граждан, в том числе юридических лиц (далее - Обращения) в Управлении Федерального казначейства по Курганской области осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», приказом Управления Федерального казначейства по Курганской области от 10.04.2024 № 323 «Об организации в Управлении Федерального казначейства по Курганской области работы с обращениями и запросами граждан, лиц без гражданства, объединений граждан, в том числе юридических лиц».  
[bookmark: _GoBack]Замечания и жалобы на качество работы с Обращениями во II квартале 2024 года не поступали. 
Сроки направления ответов во II квартале 2024 года на поступившие Обращения соблюдены в соответствии с действующим законодательством. 
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